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ACADEMY
OF INDEPENDENT LEARNERS

Financial Aid Notice
October 22, 2020
Dear Parents/Guardians,

We hope that you and your family are continuing to stay safe and healthy during this challenging time.
THANK YOU for choosing to be a part of our community every day!

We are a school that believes honesty is the gateway to creating communities built on trust, support and
unity. We would like to inform you about the current situation regarding financial aid through Care4Kids.

Unfortunately, due to COVID-19, Care4Kids is experiencing an influx of applications, causing their
processing system to be highly delayed. We have been in daily contact with our Care4Kids representative
to make sure all necessary information is received and processed appropriately. However, due to the hold
up on Care4Kids' end because of the pandemic, we have not yet received any tuition payment for the
families who applied for Care4Kids, this school year. As a result, ALL financial aid students have been
attending our school for nearly two months--for free.

Kindly note, we are hopeful that updates about Care4Kids approvals or denials will be sent within the next
2-4 weeks.

Please know that--whether your application is approved or denied--we are committed to working with you
and supporting your child’s educational and child-care experience so that there aren’t any interruptions to
your family’s daily routine. We would like to meet with each parent/guardian--in-person--for 10-20 minutes
to address any questions, concerns and payment plans.

Available meeting days and times are below:
e Thursday, October 22nd (3:15pm - 6:00pm EST)
e Friday, October 23rd (3:15pm - 6:00pm EST)
e Monday, October 26th (3:15pm - 6:00pm EST)

**Please put your name, phone number and select your time slot on the Financial Aid Meeting Check-In at
the front desk. Slots are available on a first-come-first-serve basis**

We understand that the Care4Kids application process has been extremely frustrating and are working hard
to get all outstanding issues resolved. On behalf of AIL, we would like to sincerely thank you for your
continued patience, cooperation, and trust in our mission to provide your children with the best possible
educational resources available.
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ACADEMY
OF INDEPENDENT LEARNERS

Aviso de ayuda financiera
22 de Octubre de 2020
Estimados padres / familias:

Esperamos que usted y su familia continlen manteniéndose seguros y saludables durante este tiempo
desafiante. (GRACIAS por elegir ser parte de nuestra comunidad todos los dias!

Somos una escuela que cree que la honestidad es la puerta para crear comunidades basadas en la
confianza, el apoyo y la unidad. Nos gustaria informarle sobre la situacion actual con respecto a la ayuda
financiera a través de Care4Kids.

Desafortunadamente, debido a COVID-19, Care4Kids esta experimentando una afluencia de aplicaciones,
lo que hace que su sistema de procesamiento se retrase mucho. Hemos estado en contacto diario con
nuestro representante de Care4Kids para asegurarnos de que toda la informacion necesaria se reciba y
procese adecuadamente. Sin embargo, debido a la demora en el final de Care4Kids debido a la pandemia,
todavia no hemos recibido ningiin pago de matricula para las familias que solicitaron Care4Kids, este afio
escolar. Como resultado, TODOS los estudiantes de ayuda financiera han estado asistiendo a nuestra
escuela durante casi dos meses, gratis.

Tenga en cuenta que esperamos que las actualizaciones sobre las aprobaciones o denegaciones de
Care4Kids se envien dentro de las proximas 2-4 semanas.

Tenga en cuenta que, ya sea que su solicitud sea aprobada o denegada, estamos comprometidos a
trabajar con usted y apoyar la experiencia educativa y de cuidado infantil de su hijo para que no haya
interrupciones en la rutina diaria de su familia. Nos gustaria reunirnos con cada padre / familia, en persona,
durante 10 a 20 minutos para abordar cualquier pregunta, inquietud y planes de pago.

Los dias y horarios disponibles para las reuniones son los siguientes:
e Jueves 22 de Octubre (3:15 pm - 6:00 pm EST)
e Viernes 23 de Octubre (3:15 pm - 6:00 pm EST)
e Lunes 26 de Octubre (3:15 pm - 6:00 pm EST)

** Por favor llene su nombre, niumero de teléfono y seleccione su horario en el registro de la reunion de
ayuda financiera en la recepcion. Las citas estan disponibles por orden de llegada **

Entendemos que el proceso de solicitud de Care4Kids ha sido extremadamente frustrante y estamos
trabajando arduamente para resolver todos los problemas pendientes. En nombre de AlL, nos gustaria
agradecerle sinceramente su paciencia, cooperacion y confianza continuas en nuestra mision de
proporcionar a sus hijos los mejores recursos educativos disponibles.



